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Enla Achs nos movilizamos para cumplir o

nuestro propdsito

Hacer de Chile
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Pero aun debemos

desafiarnos
rairmasalla



no mesiento blen

Laansiedad meconsumeadiario,
elinsomnioesalgodetodoslosdias
yveoquemearrastraaunespiralsinfin,
EnelCOSAM medieronhorapara

3 meses masy no puedo costear

unaatencion privada”
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Necesidad pais
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social cQue necesidades
podemos ayudar aresolver?
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A cuantas personas podemos ayudar

Traumatologia Salud mental

En Chile

1decadad

tiene sospecha o presencia de
problemas de salud mental®l

dolor cronico

+400 dias

tienen las listas de espera
para visitar a un psiquiatra
en el servicio publico

esperan atencién traumatoldgica

20% delos
tratamientos

médico general tienen cobertural™
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El problema

es complejo




Decidimos mirar talspace

lo que existe en el mundo

& Penn Medicine
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nuestra expertise
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¢Queé aprendimos?

Es posible resolver
problemas de salud

con modelos
colaborativos

La tecnologia
no es el producto, sino

el modelo que
acompanala
implementacion

Es fundamental
que las personas estén

dispuestasa
probarlas
soluciones




Partimos con soluciones %
especificasentornoa

3 ejesdeaccion

El especialista
comoguia

para el tratamiento,
no como protagonista

Z4

Un modelo colaborativo,
de bajo costoyresolutivo

quelogracapturarla
demanda existente

S\
Médico general

Elusode

telemedicina
para lograr presencia nacional



Teleconsultas @

Tratamiento con un ohjetivo claro

Enconcreto, nuestro modelo es

colaborativo, breve

Psicélogo Duracion establecida (8 -10 sesiones)

Uso de escalas de medicion para
mejorar el proceso y tomar acciones para
aumentar la adherencia al tratamiento

y focalizado

Entregade
medicamentos
’ y/olicencia
‘ ™ W\
Revision decasos . Médico general

con psicologo y disefio de un
plan clinico de tratamiento
en caso de ser pertinente

(sin costo)

v/ v/

Menor Menor Mayor
tiempo precio resolutividad




Estamos logrando @

Excelentes resultados

0/ Fonasa Satisfaccion
88%

delos pacientes
indicaquesu problematicafue 92% 89%

resuelta completamente
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[1]Los pacientes soncontactados 1ano

: despuésde finalizadosutratamiento
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tenercadavez a
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Paralograrescalar

no essuficiente hacerlobieny
aunbuenprecio,esclaveuna

estrategiadedifusion robusta

CONTRA LA DEPRESION

13'de enero: @ @
DIA MUNDIAL DE LA LUCHA

1 DE CADA 10 PERSONAS EN CHILE
TIENEN SINTOMAS DE DEPRESION

Termometro de salud mental ACHS-UC 2022

éQue es?

Seguin la OMS, es un trastorno de salud mental que se caracteriza por una tristeza
persistente y la pérdida de interés en actividades que antes se disfrutaban

por videollamada
éCuales son los sintomas? deSde $4-940
Tristeza, cansancio, falta de energia, dormir demasiado o muy poco, apetito cambiante,

falta de autoestima, pensamientos suicidas o sobre autolesiones, entre otros Agenda tu hora en

MEJOR EN LA ACHS

Consulta psicolégica

éComo se
puede tratar?

No es necesario estar
afiliado a la ACHS

- Acercamos la salud mental

y fisica a todas las personas
. Escanea

Queremos ayudarte N y conoce mas

Si crees que presentas sintomas de
depresion, te invitamos a conversar de

© Servicio de Traumatologia el consultar cofitin espec
© Servicio de Salud Mental

Servicio de Traumatologia
Kinesiologia

Conoce los nuevos valores Fonasa

Puedes buscar ayuda en las psicologas y
psicologos de nuestro Servicio de Salud

Agenda tu hora en www.achs.cl/salud
ollamaal22 5157000

idades de empleadores Las Mutualidades de Empleadores son fiscalizadas por a Superintendencia de Seguridad Social

Mental ACHS en achs.cl/salud o
llamando al 22 515 7000
Servicio fuera de la cobert

@ Servicio drsponiblo 530 par mayores do 18 aAos
son fiscalizad

(www.suseso.cl)

Las



Paralograrescalar
noessuficienteunbuen producto
abuen precio,esclaveuna

estrategia dedifusionrobusta

costo por
agendamie
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Ahoravamos 2024

10%

m delas atenciones

deLibreEleccion
para Fonasa

Nueva modalidad

atencion presencial

2023

23.000

por telemedicina ;

~

2021 2022

916 4.446
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Escaneaeste QR

Losinvitamos a parasaber mas

conocer ma',s sobre
nuestroservicioy
aser partedeesta

decuidado
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