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Carta Achs

En Achs estamos comprometidos contransformar
profundamentela maneraenquelas organizaciones
enfrentanlaseguridady saludlaboral,incorporando
deformatransversallaperspectivadegéneroen

sus planes deaccion, metodologiasy herramientas
preventivas. Esta vision responde nosoloauna
exigencianormativa, como lo establece lalegislacion
chilenay elrecientementeactualizado Decreto
Supremo N°44, sino a una conviccioninstitucional:
avanzar haciaentornos laborales mas equitativos,
inclusivosy sostenibles.

Por ello,hemos impulsado unainvestigacion
innovadora que nos permite profundizaren el
enfoquedegéneroaplicado alaseguridady salud
en el trabajo, con el objetivo de desarrollar sistemas,
metodologiasy herramientas de gestion concretas,
eficientesy dealtoimpacto. Estainiciativa no solo
nos posicionaenlavanguardiadel cumplimiento
normativo, sino que nos permiteliderar con
propdsito, anticiparnos alos desafios del futuro
laboraly consolidara Achs como referente en
innovacién preventiva con perspectiva de género.

Estetrabajorepresenta

un paso firme hacia

la construccionde
conocimiento aplicado,

la justiciaorganizacionaly a
nuestro propositode hacerde
Chileel paisque mejor cuida
alas personastrabajadorasy
sus familias”.

/

Rodrigo De La Calle Vasquez
Gerente Division de Prevenciony Desarrollo Comercial
Asociacién Chilenade Seguridad
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Presentacion

En Chile, Ia nueva Politica Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo, para el periodo 2024-2028,
establece como uno desus principios el enfoque
degéneroy diversidad, reconociendo quelas
personas trabajadoras estan expuestas ariesgos
laborales diferenciadosy presentanresultadosde
saluddistintos seglin el género.

Enestalinea seinstruyeeldesarrollode
estrategias de prevencién diferenciadas por
género, que consideren las distintas formas de
exposicion al riesgo.

Asimismo, se promuevelarealizaciénde
investigaciones enseguridady salud eneltrabajo
(SST) con perspectivade género, lainclusion de este
enfoqueenelreconocimiento de enfermedades
profesionales, ladesagregaciéon de datos por sexo,
y el fortalecimiento dela capacitaciony asistencia
técnicaenestas materias.

Finalmente, seestablecequelasentidades
empleadoras deberanidentificar,evaluary mitigarlos
riesgoslaborales, considerando el enfoque de género,
conelobjetivodeimplementar medidas preventivas
adecuadasacadarealidad organizacional.

Enestecontexto,el DS44,queapruebael
Reglamento sobre gestidn preventiva de los riesgos
laborales paraunentornodetrabajoseguroy
saludable, establece quelas entidades empleadoras
debenincorporarunenfoquedegénero enlagestion
preventiva,integrando esta perspectiva entodas

las etapas: disefio, planificacion, implementacion

y evaluaciondelas actividades de prevenciénde
riesgoslaborales. Ademas, el reglamento sefala
expresamente quelainvestigacion de accidentes del
trabajo deberealizarse con perspectivade género,lo
queimplica considerar las condiciones diferenciadas
que puedeninfluirenlaocurrenciay consecuencias
delosaccidentes.

En concordancia con este marco normativo,la
Asociacion Chilena de Seguridad (Achs) pone
adisposicion desus entidades empleadoras
adherentes unaserie de 6 guias, con el propésito
de ofrecer una orientacidn practica para facilitarla
incorporacion efectivadela perspectivade género
enlagestion cotidianadelaseguridadysaludenel
trabajo. A continuacién, se presentalaguiareferida
alaincorporacidondelaperspectivadegéneroenla
investigacionde accidentes.

Las entidades empleadoras debenincorporar
un enfoque de género en lagestion preventiva
integrando esta perspectivaentodaslas etapas.

Guias practicas
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¢Por qué es importante considerar
la perspectiva degéneroenla
investigacion de incidentes/
accidentes laborales?

Lainvestigacidon deincidentes/accidentes
laborales tiene como finalidad identificar

las causasinmediatasy amenazas latentes
queoriginaron el suceso, con el objetivode
establecer medidas correctivasy preventivas.
Tradicionalmente, estasinvestigaciones se
hanrealizado sin contemplar diferencias
porsexo o género,loquehallevadoa

omitir factores relevantes relacionados con
laorganizacién deltrabajo, las condiciones
ergonémicas, la carga psicosocial o el acceso
desigual alainformaciény formacién preventiva.

ElDecreto Supremo N°44, establece expresamente
lanecesidad deincorporar el enfoque de género
enlainvestigacién deincidentesy accidentes
deltrabajo, reconociendo quelas diferencias
bioldgicasy sociales entre mujeres y hombres
puedeninfluiren:

La forma en que se registran
oreportanlosincidentes/accidentes.

&
& La probabilidad de sufrir ciertos
tiposdeincidentes/accidentes.

Las consecuencias fisicas, psicoldgicas
y sociales derivadas delos accidentes.




seguro
laboral

..La entidad empleadora deberainvestigar, con
enfoquedegéneroy promoviendo la participacion
delas personastrabajadorasysusrepresentantes,

las causas detalessiniestros,seadirectamenteoatravésdel
ComitéParitarioy el Departamentode Prevencionde Riesgos
Profesionales,cuando corresponda,conelfindequeseadopten
las medidas correctivasy preventivas paraevitarsurepeticion..."

£

Porotraparte, laliteraturaevidenciaquelas
mujeressuelenenfrentaraccidentes menos
visibles,como caidas enentornos maldisefiados
oaccidentesderivadosde herramientas
yequiposnoadaptadosasucomplexién

fisica. Porsu parte, loshombressuelenestar
sobrerrepresentadosenaccidentesgravesy
mortales,vinculados atareasdealtoriesgo.

Unanalisiscon perspectivadegénero permite:

Visibilizar riesgos subestimados
ensectores feminizados (comola

limpieza o el cuidado).

Identificar brechas en la formacion, el
uso de EPP y la cultura preventiva, que
pueden contribuiraaccidentes.

< @ Disefiar medidas preventivas mas inclusivas
_} v eficaces, evitando reproducirel modelo de
“trabajador estandar’ (generalmente masculino).
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¢Como incorporar la perspectiva de género
en la investigacion de incidentes/accidentes?

Paraintegrar este enfoque, lainvestigacién deaccidentes debeincluir preguntasy
analisis que visibilicen las diferencias de exposicién, vulnerabilidad y consecuencias.
A continuacion,se proponen los principales pasos:

— 1. Registroyanadlisisde ——— 3. Participacion
datos desagregados equilibrada en
por sexo lainvestigacién

, J—
B Em, 2]
ikl )

4., Herramientas
sensibles al género

2. Analisis delas condiciones del
ambiente y organizacion del
trabajo con enfoque de género S. Recomendaciones —
correctivas con equidad
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1

Registro y analisis

de datos desagregados
por sexo

a) Incluir en todos los formularios de
investigacion la variable sexo/género
de las personas accidentadas, testigos
y supervisores involucrados.

Laincorporacionde estavariable debe basarse
enlaautodeclaracion voluntaria, ofreciendoIa
opcién«prefieronoresponder» y resguardando
confidencialidad y uso ético de los datos.

b) Identificar patrones diferenciados:

¢Losaccidentesseconcentranenungrupo
particular? (por ejemplo: mujeres de cierto
departamento o varones jévenes).

¢) Revisar siexisten subregistros
en areas feminizadas,

dondelosincidentes suelenreportarsecon
menor frecuencia por normalizaciondel dolor
ofaltadeconfianza.
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2.

Analisis de las condiciones del
ambiente y organizacion del
trabajo con enfoque de género

a) Evaluar si el disefio de los puestos,
equipos o EPP esta adaptado para la
diversidad de las personas trabajadoras

(porejemplo, herramientas muy grandes
paramanos pequenas).

b) Analizar si hubo deficiencias en
la formacion preventiva,

considerando sitodas las personas
trabajadoras tuvieron el mismo acceso
acapacitaciones osimulacros.

¢) Considerar factores psicosociales

(doble presencia, acoso, estrés) que
pudieraninfluirenelaccidente.
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3.

Participacion
equilibradaen
la investigacion

a) Garantizar la participaciény
representacion de mujeresy
diversidades sexo genéricas.

Enelequipoinvestigador
(Departamentos de Prevencion de Riesgos,
Comités Paritarios, técnicos de prevencioén).

b) Recoger testimonios diferenciados:

Lastrabajadorasy diversidades sexo
genéricas pueden aportar perspectivas
distintas sobreriesgosinvisibilizados.



4,

Herramientas
sensibles al género

a) Utilizar métodos de analisis de
causas de accidentes del trabajo
incorporando preguntas sobre

factores de sexo/género, tales como:

[

¢La carga fisica estaba
adaptadaal promediodefuerza
delapersonaaccidentada?

s

¢Seconsideraronrestricciones
por embarazo o lactancia?

®

¢El entorno (iluminacién,
vestimenta obligatoria) influyo
deformadiferenciadaenrazénala
diversidad sexo genérica?
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b) La comunicacion de la entidad

empleadora a las personas trabajadoras
y grupo de interés tanto de los resultados
como del proceso de investigacion de
accidentes debe ser:

O)

Con enfoque inclusivo
(Lenguajeinclusivoy accesible).

O

(o

Amplia y multicanal (reuniones porturno,
carteleria, correo, mensajeriay plataformas
digitales),enlenguajeclaroy accesible.

1
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S.

Recomendaciones
correctivas con equidad

a) Establecer medidas que corrijan
desigualdades detectadas

(porejemplo,adquisicion de EPPentallas para
distintas morfologias, redisefio ergonémico de
estacionesdetrabajo, etc).

b) Asegurar que las medidas no
perpetien estereotipos,

como limitaralas mujeres o diversidades
sexo genéricas ciertos trabajos envezde
mejorarlas condiciones paratodas las
personastrabajadoras.

¢) Lasmedidas preventivas
que surjan del proceso de
investigacion de accidentes
deben considerar especialmente
la perspectiva de género.
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Factores de sexo/género a
considerar en la investigacion

A

Espacios feminizados v, especialmente aquellos de baja cualificacion
Las mujeres tienen menos oportunidades derecibir entrenamiento
formal, loque puedeincrementar su exposicion al riesgo.

L

Adecuacion de equipos y herramientas
UnEPPquenoseajustacorrectamente (casco, guantes,
arneses) puedeserun factor contribuyente en elaccidente.

[

Cargas fisicas y organizacion del trabajo
Analizarsilas exigencias fisicas superabanlos limites aceptables para
la persona, considerando diferencias antropomeétricasy fisioldgicas.

=)
Factores psicosociales y de violencia laboral
Situaciones de acoso, presion de tiempo o faltade apoyo pueden haber

influido enlaatenciony elerrorhumano. Considerar que las mujeresy
diversidades sexo genéricas estan mas expuestas a violencialaboral.

o

Condiciones de embarazo o lactancia
Verificarsisehabianimplementado medidas de proteccion
adecuadas paratrabajadoras en estas etapas.
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Preguntas para una investigacion
con perspectiva de género

En la fase de entrevistas a testigos o encargados de
areas o gerencia,

\

Sedebenincorporaren esta perspectivaal
menos preguntas respecto alas siguientes areas:

o La formacion v capacitacién previa de caracter
inclusivoy equitativo en términos de género.

Condiciones de trabajo adaptadasala
diversidad fisica del personal.

@ Factores organizativos o sociales que pudieran
afectar deformadiferenciadaa mujeres,hombres
odiversidades sexo genéricas.

'S E] Antecedentes de reportes previos
_2 noconsiderados, especialmente en areas feminizadas.

Revision de las medidas preventivas vigentes con igualdad
0] deacceso parahombres, mujeresy diversidades sexo-genéricas
detodalandminadel personal.



Recomendaciones para las
entidades empleadoras

Capacitar a los equipos investigadores
enperspectivadegénero,incluyendo
sensibilizacion ensesgosinconscientes
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Revisar los protocolos de
investigacién paraincorporar
camposdeanalisissobre género,
incluyendo datos desagregadosy
factores diferenciados

]

J

Implementar acciones /
correctivas integrales, que no selimitena
aspectostécnicos,sino que consideren|a
equidad degéneroenelentornolaboral

Conclusion

Lainvestigacion de accidentes con perspectivade género
permiteidentificar nosolo los factores inmediatos,

Incorporar este enfoque es un requisito normativo, éticoy
técnico que contribuye a prevenir futuros accidentes, mejorar
laseguridad de todos los colectivos y construir entornos
laborales mas equitativos y saludables.

Monitorear la implementacion del enfoque de
género en la investigacion de accidentes
usandoindicadores tales como: % de participacion
demujeresenel procesodeinvestigacion, tantoen
personastrabajadoras entrevistadas comoen el
equipodeinvestigacion
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Cuestionario de verificacion dela
incorporacion de la perspectiva de
género en la investigacion de accidentes

a) Objetivo

Fortalecer la gestion
delaSeguridady Salud
enelTrabajo (SST)

Atravésdelaincorporaciontransversal delaperspectivade género,
identificando brechasy oportunidades de mejoraenla politicade
SST paraasegurar condiciones laborales seguras, equitativasy no
discriminatorias paratodas las personas trabajadoras.

b) Dirigido a
— Personas encargadasdela Areas de prevenciéon de ———
elaboracién,implementaciéno riesgos laborales

revisiondela politicade SST

O OO

Altadireccion comprometida
conlaequidad degénero
y eltrabajodecente

Comités Paritarios
deHigieney Seguridad




¢) ;Como utilizar esta herramienta?

Este cuestionario debeser aplicado como
una herramienta de autodiagnostico
pararevisarsilainvestigaciondeaccidentes
delaorganizacionincorporademanera
efectivala perspectivadegénero.

Cadaitemdebeseranalizadodesdelaevidenciadisponibley desdela
experienciadelos equipos responsables, considerando no solo la existencia
formal dedocumentos,sinotambién suimplementacionreal.

Serecomienda realizar este
proceso de manera participativa.
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d) Condiciones de uso

Estaherramienta puede utilizarse en procesos de mejora

continua, diagndsticoinstitucional o auditoriainterna.

Para mayor efectividad,sesugiere
aplicarlaenconjunto conrepresentantes
dedistintos estamentos, génerosy niveles
jerarquicosdelaorganizacion.

A Forma partedel enfoque promovido por el DS N°44/2024, |a
Politica Nacional de SST2024-2028y las recomendaciones
internacionales enigualdad de géneroy trabajo decente.
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Cuestionario de verificacion de la
incorporacion de la perspectiva de
género en la investigacion de accidentes

/ Pregunta de verificacion ‘ Si ‘ No ‘ Posibles causas ‘ Qué hacelx

1. ¢Elregistrodelaccidenteincluyelavariable sexo/género
delas personasinvolucradas (accidentada, testigos,

supervisores)?

2. ¢Seevaludsilacapacitacion preventiva previa fue accesible

porigualahombres, mujeresy diversidades sexo genéricas?

3. ¢Lasherramientas, EPP o equiposimplicados en
elaccidente estaban adaptados aladiversidad

antropométrica (tallas, ajuste)?

4. ;Eldisefodel puestoolacargafisicadelatareaera

adecuada paratodos los sexos?

S. ¢Hubo factores psicosociales diferenciados que

contribuyeranal accidente (estrés, acoso, doble presencia)?

6. ;Se consideraron las condiciones de embarazo

olactancia cuando corresponda?

7. ¢Existen antecedentesdeincidentes previos en el area
(especialmente entareas feminizadas) que no fueron

investigados o corregidos?

8. ¢Elequipodeinvestigaciénincluye participaciéon de

mujeres uotrasidentidades de género?

9. ¢Seanalizd silacomunicacion preventiva fueigualmente

comprensibley accesible paratodaslas personas trabajadoras?

10. ¢Las medidas correctivas posteriores se disefiaron

considerando las necesidades diferenciadas de

Kmujeresy hombres? /

19
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