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Yo soy Wilson Vasquez y durante17 anos hesido el utilero de La Roja.
Siemprehecuidadoalosjugadores,y hoy meunoalaAchs paracuidar
alaseleccidonysushinchas.Yosoy El Cuidadeitor.

Sugerencias en caso de asalto o robo en

la empresa

Un asalto o robo es todo intento de entrar impetuosamente a
unainstalacién y quitar bienes a las personas ge las poseen, en
los cuales frecuentemente existe agresion fisicay verbal.

Considerando esta realidad de nuestra sociedad, es importante
que todo trabajador cuente con la informaciéon necesaria para
responder frente a este tipo de emergencias, principalmente
paraevitaragresiény lesionesasociadas.

Pasos sugeridos para la Evacuacion en caso de
Asalto o Robo:

Para enfrentar de mejor forma un asalto y/o
todotrabajadordebesaber que:

robo,

- Jamas oponer resistencia a personas que cometen el asalto o
robo

* En presencia de delincuentes, no ejecutar acciones que puedan
ponerenriesgosuvidaodeotros

- Obedecer las instrucciones o mandatos de los asaltantes,
manteniendo lacalmaentodo momento

-Memorice los rasgos de los delincuentes y escuche sus
conversaciones (palabras utilizadas), serd informacion valiosa
para lainvestigacidon posterior. Preste atencién al sexo, color de
pelo,edad, peso, estaturaestimaday vestimenta

-Una vez que los delincuentes se retiran del lugar, de aviso
inmediato a Carabineros de Chile y/o Investigaciones. Si existen
lesionados Ilame inmediatamente al nimero de emergencia de
la Achs o SAMU
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- Entreguedetallesdelo ocurridosélo alapolicia, evite comentar
elevento con personas ajenas alaempresa

- Finalizado el evento, espere instrucciones de su jefatura o de
quienloreemplace

Las mutualidades deempleadoresson fiscalizadas porlaSuperintendencia de Seguridad Social (www.suseso.cl)

Call Center 600 6002247 - www.achs.cl
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SAMU
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Achs

Informacién que debeindicar:
*Tipode Emergencia: Asalto

- NUmeroy estado general de lesionados
(heridas aparentes, conciente o
inconciente)

- Direcciényreferenciadelaemergencia

Carabineros

133

Informacién que debeindicar:

*Tipode Emergencia: Asalto
- Direccidényreferencia

- Acciones tomadas, Ilamados y atencién
delesionados

Investigaciones (PDI)
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Informacién que debeindicar:

*Tipode Emergencia: Asalto
- Direccionyreferencia

- Acciones tomadas, lamados y atencion
delesionados

NOTA: Las recomendaciones incluidas en el presente documento son con fines informativos. Las empresas adherentes deberan evaluar esta informacién para determinar si puede aplicarse a sus
situacionesy practicas especificas. Fuente: Asociacién Chilena de Seguridad (Achs).

Las mutualidades deempleadores son fiscalizadas porla Superintendencia de Seguridad Social (www.suseso.cl)
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