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ACERCA DE
— ESTE MANUAL



La ACHS consiente del importante rol que tiene a nivel pais respecto a la
prevencion de las enfermedades profesionales y considerando que estas
son prevenibles, si se adoptan las medidas de control apropiadas a nivel de
puestos de trabajo, ha desarrollado el presente Manual con el objeto de
apoyar a sus empresas adheridas en las gestiones que requieren realizar
para cumplir las exigencias que el Protocolo de Exposicion Ocupacional a
Ruido (PREXOR) del Ministerio de Salud, les establece.

PRINCIPALES OBJETIVOS:

Contribuir a disminuir laincidencia y prevalencia
de la hipoacusia de origen ocupacional, a través
del establecimiento de criterios comunes, lineas
de accion y recomendaciones, definiendose las
etapas y acciones complementarias de vigilancia
ambiental y de la salud.

Preservar la salud auditiva del trabajador
expuesto ocupacionalmente a ruido, previniendo
y detectando precozmente el dafo auditivo.

Establecer criterios comunes sobre el concepto
de exposicion, para efectuar el seguimiento y
establecer los plazos en las acciones preventivas
y sanitarias que realicen los administradores de la
Ley N°16.744, las empresas y los establecimientos
de salud en general.



MARCO
— NORMATIVO



Dentro de las enfermedades profesionales, [a hipoacusia por exposicién
a ruido laboral, presenta desde tiempos remotos una alta prevalencia
principalmente en paises industrializados. El nimero estimado de personas
afectadas por esta patologia en el mundo ha aumentado de 120 millones el
afio 1995 a 250 millones el afio 2004.

Por este motivo, el MINSAL en noviembre del 2011 promulgo el “Protocolo
Sobre Normas Minimas para el Desarrollo de Programas de Vigilancia de la
Pérdida Auditiva por Exposicion a Ruido, PREXOR”, que establece directrices
para la gestion del riesgo asociado a la exposicion ocupacional a este agente.

PRINCIPALES OBJETIVOS:

Controlar la exposicion ocupacional a ruido
considerando la jerarqufa del control.

Disponer de procedimientos que permitan detectar
y tratar precozmente los trabajadores con problemas
en su audicion por exposicion a ruido.

Todas las empresas donde exista evidencia de exposicion ocupacional
a ruido, tienen como obligacidon desarrollar un sistema de gestion, cuya
principal finalidad es que existan medidas de control segun la jerarguia que
privilegia en primera instancia las medidas técnicas o de ingenieria, luego
las medidas administrativas y, solo en el contexto de proteger del riesgo
residual, las medidas de proteccion personal.

'SEREMI SALUD RM,, CHILE, 2010. La estadistica es de 2005 a 2009.
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— IMPLEMEN
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Q‘ ETAPA T
7

/

I
% ¢QUIEN DEBE HACERLO?
Direccion de la empresa

Personal de Operaciones

Personal de Prevencion de Riesgos

Comité Paritario

¢QUE HACER?

Determinar la presencia o no del agente ruido en las instalaciones de un centro de trabajo.

N

¢COMO HACERLO? &=

Aplicar la ficha cualitativa de exposicion a ruido del Instituto de Salud Publica de Chile, disponible
en el Anexo 1.

Si a alguna de las 4 preguntas iniciales de la ficha, la empresa responde...

Se considera que se esta en presencia del agente y de la exposicion. Por |o tanto la empresa
debe cumplir con todas las obligaciones que PREXOR establece, mientras no se cuente
con alguna evidencia objetiva que corrobore gue no existe exposicion o gue la exposicion
Se encuentra bajo los criterios de accion establecidos.

En caso de que la empresa responda a las 4 preguntas iniciales de la ficha...

Debe mantener como respaldo la ejecucion de la ficha para acreditar, en caso de ser
necesario, la ausencia del agente en el centro de trabajo.
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De identificar procesos con presencia de ruido, se debe incorporar el agente en toda la
documentacion de la empresa que lo amerite, algunos ejemplos de estos documentos son:

Matriz de Identificacion de Peligros y Riegos (MIPER).
Documento de informacidn para trabajadores nuevos (Obligacion de Informar).

Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad de la Empresa.

Al identificar la presencia del agente, el experto asesor ACHS procedera a entregar el Kit de
apoyo PREXOR ACHS, que consta de los siguientes documentos y herramientas:

@ Pauta de autoevaluacion PREXOR

@ Fichas técnicas de apoyo a la difusién y medidas de control (3)

@ Guia técnica para la elaboracion del sistema de gestion que PREXOR solicita, Seremi de Salud
@ Guia del sistema de gestion segun directrices de la OIT, ACHS

@ Programa de proteccion auditiva tipo

@ Presentacion tipo de difusion PREXOR

@ Manual de implementacién de PREXOR para la empresa

‘ Matriz de "Estudio Previo"

Esta entrega se registrara por parte del experto ACHS en un documento (disponible en el Anexo
2) que debe estar firmado por la contraparte de la empresa por exigencia legal.



¢QUIEN DEBE HACERLO?

Direccion de la empresa

¢QUE HACER?

Definir una organizacion interna, de acuerdo a su realidad, para planificar laimplementacién y
sustento en el tiempo de las obligaciones que establece el protocolo.

N

¢COMO HACERLO? &=

@ Conformar un Equipo de Salud Ocupacional que sera responsable de la completa y correcta
aplicacion del protocolo PREXOR en la empresa. Este equipo se debe armar;

En empresa a nivel central: con representacion en cada sucursal con presencia
del agente.

En empresas con sucursales de pocos trabajadores: contar con al menos un
trabajador como representante que informe a nivel central.

En empresas pequefas: contar con al menos un trabajador responsable de salud
ocupacional.

@ Una vez conformado el equipo, se debe dejar un acta de respaldo (ejemplo adjunto en Anexo 3).

@ Informar y dar a conocer a la gerencia la obligatoriedad legal del protocolo en la empresa,
sus obligaciones y responsabilidad en el cumplimiento, asi como el proceso de intervencion
necesario gque se debe llevar a cabo.

@ Establecer una bitacora de cada una de las actividades necesarias para implementar el
protocolo, con los plazos de cada etapa y su respectivo responsable.
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Los trabajadores de la empresa que debieran conformar el Equipo de Salud Ocupacional son:

@ @) ®

@ ® ®

Entre sus funciones se encuentran:
Identificar tareas y procesos donde existe exposicion.
Difundir entre los trabajadores la existencia del protocolo.
Identificar los trabajadores expuestos Y apoyar la caracterizacion de las exposiciones.
Generar la némina para el programa de vigilancia de la ACHS.

Velar por el envio de Trabajadores Expuestos a Programa de Vigilancia de la Salud en
la ACHS.

Realizar actualizacion periodica de ndmina de expuestos e informar a la ACHS.

Comunicara la ACHS en caso de cambio de puesto de trabajo gque impligue una condicién
de exposicién diferente a la evaluada, a fin de incorporar a las néminas y evaluacion
de exposicion segun corresponda.

Gestionar, a traves de Plan de Accidn obligatorio para todos los puestos de trabajo con
resultado sobre el criterio de accion, la aplicacion de las diferentes medidas de control.

El Equipo de Salud Ocupacional debe ser capacitado en el contenido del protocolo, tendran
la responsabilidad de conocer, aplicar y actualizar su conocimiento en materia de requisitos
aplicables a tareas que exponen ocupacionalmente a ruido; conocimiento que debe ser transmitido
a los diversos trabajadores expuestos identificados.

Aplicar a la empresa la pauta de autoevaluacion, que forma parte del kit de
apoyo para el protocolo. Disponible en el Anexo 4.

Generar un cronograma de implementacion del protocolo en base a los
antecedentes obtenidos en la empresa y los hallazgos encontrados al aplicarse.
Disponible un cronograma tipo en el Anexo 5, que aplica en caso que la empresa
no tenga ningln avance respecto a la implementacion del protocolo.
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. Contar con un cronograma de implementacion del protocolo que identifique
fechas y personas responsables, es una obligacion fiscalizable por la autoridad
sanitaria para todas las empresas que se encuentran en presencia del agente.

ETAPA 3

% ¢QUIEN DEBE HACERLO?
Equipo de Salud Ocupacional

Comité Paritario

Supervisores y jefaturas

Trabajadores expuestos

Experto en Prevencion

¢QUE HACER?

Desarrollar un "Estudio Previo", que consiste en una descripcion detallada de los puestos
de trabajo con exposicion al agente. Este estudio es la base para el desarrollo del sistema de
gestion que PREXOR exige.

Q'\
B

¢COMO HACERLO? /==

A través de la informacion incorporada en la planilla del “Estudio Previo”, que forma parte del
kit de apoyo. Esta planilla debe completarse por el grupo de trabajo y puede ser auditada por la
autoridad sanitaria.

13
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Para completar lainformacion del “estudio previo”, se deben seguir las siguientes indicaciones:

@
@

©

®

®

Para los puestos de trabajo en que no es posible aplicar el criterio cualitativo, se debenincorporar
a la planilla para el posterior analisis de su exposicion a ruido. Algunos ejemplos de estos
puestos de trabajo, que pueden presentar exposicion ocupacional a ruido, son: operador gria
horguilla u operador de tractor.

El "Estudio Previo" requiere informacion respecto a los siguientes items:

A. EMPRESA

Recopila informacion general sobre la empresa.

Debe definirla un responsable técnico del sistema de gestion que solicita PREXOR,
gue serd el responsable de los datos que contenga la planilla de “Estudio Previo”.

B. PUESTOS DE TRABAJO

Recopila la caracterizacion relativa a los puestos de trabajo con potencial exposicion
al agente ruido.

Peor condicion de exposicion a ruido que percibe el trabajador, las tareas que se
gjecutan con sus tiempos asociados y las fuentes de ruido en el puesto de trabajo,
entre otros antecedentes.



C. TRABAJADORES POR PUESTO DE TRABAJO

Identifica el listado de personas que se encuentran en presencia del agente que
ocupan un determinado puesto de trabajo por area, considerando todos los turnos y
de acuerdo a los identificados en el punto anterior.

D. CONTRATISTAS

|dentifica las empresas contratistas que se desempefian en las instalaciones de la
empresa mandante.

El “Estudio Previo” y evaluaciones de éstas, deben ser gestionadas por cada empresa
con el organismo administrador de la ley correspondiente.

Una vez que se ha terminado la confeccion del “Estudio Previo”, se ha revisado adecuadamente
y aprobado por los involucrados, el experto red ACHS validara la informacion recopilada para
luego efectuar la evaluacion de diagndstico o screening y posteriormente, si corresponde,
programar la evaluacion cuantitativa de las exposiciones ocupacionales a ruido.

Por su parte la empresa debe tomar lainformacion recopilada en el “Estudio Previo” como base
para su “Sistema de Gestion para la Vigilancia de Trabajadores Expuestos Ocupacionalmente
a Ruido” el que debe contener al menos los puntos que sefiala el documento “Guia técnica
para la elaboracion del sistema de gestion para la vigilancia de los trabajadores expuestos
ocupacionalmente a ruido” de la SEREMI de Salud, que forma parte del kit de apoyo.

% ¢QUIEN DEBE HACERLO?
Equipo de Salud Ocupacional

15
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¢QUE HACER?

Difundir el protocolo PREXOR en todos los trabajadores expuestos, sus jefaturas y linea
ascendente hasta llegar a la autoridad maxima de la empresa, dirigentes sindicales, comités
paritarios y departamento en prevencion de riesgos.

T

¢COMO HACERLO? (+=

Como apoyo de esta difusion, la ACHS ha elaborado la ficha técnica sobre Protocolo de Exposicion
a Ruido PREXOR y presentacion tipo de difusion, que forman parte del kit de apoyo.

@& El equipo de salud ocupacional debera definir la forma de concretar esta difusion

del protocolo a los trabajadores de un centro de trabajo.

@ E Se propone realizar charlas de difusion del protocolo a los trabajadores que

T corresponde
Por cada difusion realizada a los trabajadores se debe generar el respectivo
N registro de difusion, el gue debe contenerinformacion de los temas tratados, detalle

@ de cada uno de los participantes, el nombre del personal que realiza la difusion y

\ el tiempo de duracion de la actividad. En el Anexo 6 se presenta un ejemplo de
acta de registro.

g

El registro de difusion a los trabajadores del protocolo PREXOR, debe ser presentado

@ en la Seremi de Salud e Inspeccion del Trabajo correspondiente al centro de trabajo,

de lo cual deberd quedar evidencia del timbre de ingreso

El mismo proceso de difusion se debe ejecutar para el Sistema de Gestion y el Programa de
Proteccion Auditiva que PREXOR solicita, a excepcion del punto 4, ya que no se deben enviar
estos registros a la Seremi e inspeccion del trabajo, sino que se deben mantener disponibles
en el sistema de gestion, ante eventuales fiscalizaciones.



ETAPA 5

Como parte de la vigilancia ambiental, se debe cuantificar adecuadamente la exposicion
ocupacional a ruido, para comparar con los limites permisibles y criterios de accion,
establecidos en el Decreto Supremo N° 594 y el Protocolo de Exposicion Ocupacional
a Ruido (PREXOR). La metodologia de evaluacion se encuentra establecida en los
documentos de referencia vigentes en la materia, del Instituto de Salud Publica de Chile.

A. EVALUACION DE DIAGNOSTICO (SCREENING)
%ﬂ ¢QUIEN DEBE HACERLO?
Experto ACHS

¢QUE HACER?

El experto asesor ACHS, en base a la informacion proporcionada por la empresa en el "Estudio
Previo", desarrollara una evaluacion de diagndstico, la que podria incorporar recomendaciones
iniciales de control, con plazos definidos de implementacion.

Q'\
=~

¢COMO HACERLO? /4=

@ Mediciones puntuales a las principales fuentes de ruido identificadas en el "Estudio Previo"
en las peores condiciones de exposicion de cada puesto de trabajo.

@ Recopilacion de la informacion necesaria para la elaboracion del informe (layout, fichas
técnicas de los protectores auditivos, etc.)

@ A partir de los antecedentes recopilados, corroborar si existe o no exposicion al agente ruido.
En caso de corroborarse la exposicion al agente, se debe continuar con la implementacion
de las siguientes etapas del protocolo PREXOR.
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B. EVALUACIONES CUANTITATIVAS

I
% ¢QUIEN DEBE HACERLO?
Especialista en Higiene Industrial ACHS

¢QUE HACER?

La evaluacion cuantitativa de los puestos de trabajo tiene por objetivo:

DETERMINAR LOS NIVELES DE EXPOSICION a ruido en los puestos de trabajo
existentes en las instalaciones, tomando como referencia los puestos de trabajo
identificados en el estudio previo y con evaluacion de diagnaostico.

DEFINIR MEDIDAS DE CONTROL ESPECIFICAS para las fuentes de ruido que
causan las exposiciones.

IDENTIFICAR LA NOMINA DE TRABAJADORES EXPUESTOS sobre el criterio de
accion establecido, paraincorporarlos al programa de vigilancia de la salud ACHS.

¢COMO HACERLO? 5=

Estas evaluaciones son ejecutadas por Especialistas del departamento de Higiene Ocupacional
de la ACHS, las que son coordinadas por el lider PREXOR del centro de trabajo y el experto asesor
ACHS. El Especialista realiza la evaluacion de acuerdo con los Manuales y Guias Técnicas del
Instituto de Salud Publica (ISP), el protocolo PREXOR y el D.S. 594/1999.

Deben existir representantes de la empresa cuando el Especialista ACHS acuda a realizar las
mediciones, para poder conversar y acordar medidas de control que estén acordes a la realidad
de la organizacion. Este profesional tiene la obligacion, segun lo establecido en el protocolo, de
incorporar lajerarquia del control en suinforme técnico, por lo tanto debe incorporar medidas
técnicas o de ingenieria, medidas administrativas y medidas de proteccion personal.

A partir de la informacion contenida en el informe de evaluacién cuantitativa (niveles de
exposicion personal a ruido y medidas de control recomendadas), el lider del Equipo de Salud
Ocupacional y el Gerente o Jefe del centro de trabajo, debe elaborar un plan de trabajo para
el cumplimiento de las recomendaciones correctivas de tipo técnicas y/o administrativas
para la disminucion del agente y/o la exposicion respectivamente, definiendo responsables
y fechas para su cumplimiento.

El protocolo acepta el uso de la proteccion auditiva, sélo en el contexto de proteger del riesgo
residual y como medida inmediata, mientras se implementan las medidas técnicas y administrativas.



La empresa puede incorporar medidas de control como iniciativa propia, distintas a las establecidas
en el informe de evaluacion cuantitativa, pero estas deben ser igual 0 mas eficientes que las
prescritas en el informe técnico.

Una vez elaborado el informe cuantitativo, las medidas de control - que este incluya mas las
medidas que la empresa incorpore - deberan incorporarse a la Matriz IPER, constituyendo una
actualizacion de ella para asegurar la gestion y control de la exposicion.

Los plazos maximos a cumplir, establecidos para laimplementacion de medidas segun la jerarquia del control,
para todos los puestos de trabajo con resultado sobre los criterios establecidos, son:

j] Si la dosis de ruido diaria obtenida para el puesto de trabajo se encuentra en o sobre 0,5

ANO

MESES

MESES

y menos que 10.

Plazo maximo para la implementacion de medidas de control, si la dosis de ruido diaria obtenida
para el puesto de trabajo es igual o superior a 10.

Si se constata la presencia de ruido impulsivo y su nivel se encuentra en o sobre
el Criterio de accion establecido (135dB(C) Peak).

Una vez cumplidos los plazos que establece PREXOR en funcion del resultado de las dosis, el
Experto ACHS visitara la empresa para verificar el cumplimiento de las medidas de control
recomendadas en el informe técnico cuantitativo. Si se hanimplementado las medidas de control
que apunten a la reduccion del agente, se solicitara reevaluacion de la exposicion de los puestos
de trabajo que corresponda.

Las medidas de proteccion personal no varian la condicidn de exposicion del puesto de trabajo,
por lo tanto, no corresponde reevaluacion cuando solo se han implementado estas.

Si las medidas de control reducen el nivel de ruido o la exposicion de los trabajadores de manera
que se encuentren por debajo de la Dosis de Accidn, los trabajadores seran retirados del Programa
de Vigilancia Salud de Enfermedades Profesionales de la ACHS.
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ETAPA B

% ¢QUIEN DEBE HACERLO?
Empresa

¢QUE HACER?

Implementar el sistema de gestion que PREXOR pide cuando la empresa tiene presencia
de agente.

@ Elaborar un plan de accion paraimplementar medidas, considerando la jerarquia del control,
gue es obligacion para todos los puestos de trabajo que resultaron con exposicion igual o
sobre el criterio de accion (Dosis de Ruido Diaria 0,5). Este plan de accion debe ser aprobado
y respaldado con los recursos necesarios, por la direccion de la empresa.

B'\
<

¢COMO HACERLO? /==

La ACHS disponibilizd el kit de apoyo, con los siguientes documentos:

“Guia técnica para la elaboracion del sistema de gestion para la vigilancia de los
trabajadores expuestos ocupacionalmente a ruido” de la Seremi de Salud Regidon
Metropolitana.

Guia del sistema de gestion segun directrices de la OIT, ACHS.

“Programa de Proteccion Auditiva” Tipo elaborado por ACHS.

Las empresas tienen la obligacion de contar con un sistema de gestion que cumpla con las
directrices de PREXOR, que debe contar al menos con los siguientes puntos:

@ Objetivos del sistema

@ Funciones y responsabilidades en el sistema de gestion: considerar por [0 menos los
siguientes cargos o similares: Gerencia, supervision o jefaturas intermedias, operaciones,
trabajadores propios, contratistas y/o subcontratistas.

@ Vigilancia Ambiental con sus respectivas evaluaciones ambientales: detallando los puntos
descritos en la planilla de “Estudio Previo”. La que se debe actualizar a lo menos cada 6
meses, en un trabajo conjunto entre las areas de recursos humanos y prevencion de riesgos.

20



@ Mapa de riesgo por exposicion a ruido: mapa de riesgo cualitativo y mapa de riesgo
cuantitativo. En la presentacion de difusion disponibilizada en el kit de apoyo PREXOR, se
mencionan ambos mapas, con las directrices establecidas para su cumplimiento.

@ Implementacion de medidas de control:
Técnicas o ingenieriles.
Administrativas.

Elementos de proteccion auditiva.

Este es el punto mas relevante del sistema de gestion y se debe contar con la evidencia
de que la empresa considerod la jerarquia del control de ruido. La empresa también tiene la
obligacidn de contar con un programa de proteccion auditiva gue cumpla con las directrices
establecidas en la “Guia para la seleccion y control de elementos de proteccidn auditiva” del
Instituto de Salud Publica de Chile, y que debe tener al menos los puntos establecidos en el
documento guia que se entregd como parte del kit de apoyo.

@ Trabajadores en vigilancia de la salud detallando:
Puestos de trabajo y tarea que realiza.
Dosis de ruido diaria que recibe.

Evaluaciones auditivas y sus periodicidades: Audiometria de base, seguimiento,
confirmacion y egreso, segun corresponda.

@ Capacitaciones anuales, las que deben contar a lo menos con:
Aspectos normativos.
Generalidades del agente ruido.
Medidas de control y su eficacia: Ingenieriles, administrativas y proteccion personal.
Efectos en la salud producto de la exposicion.

Se puede solicitar el curso PREXOR al experto red ACHS.

Revisiones del programa una vez al aiio a lo menos: se debe mantener la evidencia de
esta revision anual, ya gue hay contar con un programa de proteccion auditiva gue cumpla
con las directrices establecidas en la “Guia para la seleccion y control de elementos de
proteccion auditiva” del Instituto de Salud Publica de Chile, y que debe tener al menos los
puntos establecidos en el documento guia que se entregé como parte del kit de apoyo.
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ETAPA 7

% ¢QUIEN DEBE HACERLO?
Equipo de Salud Ocupacional
Asesorado por ACHS (Experto o Enfermera de Vigilancia de la
Salud segun corresponda)

¢QUE HACER?

Elaborar un listado de todos los trabajadores expuestos a ruido (considerando todos los turnos),
que se desempeiien en puestos de trabajo que resultaron con exposicion sobre el criterio
de accion, dosis de ruido diaria igual o sobre 0,5 o ruido impulsivo en o sobre 135 dB (C) Peak.

9'\

¢COMO HACERLO? "=

@ Tomar como base el levantamiento de los trabajadores, realizado en el "Estudio Previo",
actualizarla y enviar el listado al experto asesor ACHS.

@ Actualizar el listado y comunicarlo a la Enfermera de vigilancia de la salud ACHS, por el
equipo de trabajo, cada vez que se produzcan ingresos y/o egresos de trabajadores, asi como
los cambios de puestos de trabajo a una distitna condicion de exposicion.
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[ ANEXO 1] Ficha cualitativa de exposicién a ruido

Nombre de la empresa: RUT: Hoja N°

de

Area evaluada:

Nombre del evaluador: Fecha:

A RESPONDER POR QUIEN CONOZCA DEL (DE LOS) PROCESO(S):

Al

¢Dispone en su empresa de algun informe de ruido ocupacional que entre sus conclusiones indique que en esta
area existe exposicion a ruido y se recomiende ocupar protectores auditivos u otra medida de control de ruidos?

A2

¢{Existe o ha existido en la empresa algun trabajador con pérdida auditiva por exposicion a ruido?

A3

¢Sihace un recorrido por el area de productiva, en operacion, en algin momento de la jornada se escuchan
ruidos elevados que produzcan molestia, le obliguen a elevar la voz para comunicarse y/o le interrumpan su
comunicacién hablada?

A4

¢Se ha efectuado algun tratamiento acustico en alguna maquinaria o instalacion en la empresa? (por ejemplo:
encierro acustico, barrera acustica, paneles absorbentes de ruido en cielo 0 muros)

Si alguna de las preguntas anteriores tuvo respuesta un Si, continde con esta ficha.
A continuacion si la respuesta a la pregunta es: Sl, escriba 1en la casilla de Puntaje; de lo contrario, escriba 0.

B.I*

¢Existe informe técnico de ruido que represente la condicion actual de operacion, gue sefiale que en este puesto
de trabajo se producen niveles de ruido iguales o mayores a 80 dBA, o Dosis de Ruido mayor o igual a 31,5 %?

B.2

Independientemente de lo anterior, existen fuentes de ruido cuya emision sonora obligue a elevar la voz para
conversar o se dificulte la compresion del mensaje a 1 metro de distancia entre las personas? (hablar normal,
elevar la voz o gritar).

B.3*

¢Existe presencia de ruido de impacto y/o ruido impulsivo en el puesto de trabajo? ¢Qué actividades?

Golpes de piezas [ Martillazos [] Descarga de aire comprimido (] otros [
Especificar:

B.4*

¢Los trabajadores del puesto de trabajo usan proteccion auditiva ?

B.5*

¢El ruido presente en el lugar de trabajo impide la comunicacion hablada a1 metro de distancia?

B.6*

¢Los trabajadores dentro de sus actividades utilizan herramientas y/o0 maquinarias muy ruidosas ?

Especificar:

B.7

¢Existen antecedentes de trabajadores en este puesto de trabajo que hayan presentado una Hipoacusia
Sensorioneural (pérdida de audicion) en examenes audiométricos que se les hayan realizado?

B.8

¢Se utilizan ototoxicos en el lugar de trabajo (Tolueno, Xileno, Estireno, Tricloroetileno, Mercurio, Manganeso,
Plomo, Arsénico; Monoxido de carbono, Cianuro de hidrégeno y/o Cianuros)?
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{En el puesto de trabajo existen medidas de control de ruido, de caracter técnico, para reducir el ruido de

C.1 | la maquinaria ruidosa o partes de las mismas (por ejemplo: encierro acustico, barrera acustica, paneles
absorbentes de ruido en cielo 0 muros)?
C.2 | {Se haimplementado acondicionamiento acustico en las paredes, techos y suelo del lugar de trabajo?
3 ¢Existen sefiales de advertencia sobre la presencia de ruido y/o el uso de Elementos de Proteccion Auditiva
’ en la entrada de las zonas ruidosas?
C.4 | {Los Elementos de Proteccion Auditiva se encuentran a disposicion de los trabajadores?

Area evaluada: Puesto de Trabajo:
A RESPONDER POR CADA TRABAJADOR ENTREVISTADO. HABITUALMENTE:

D1 | ¢Debe elevar la voz para comunicarse con sus companeros en su puesto de trabajo?

D.2 ¢Su familia o sus amigos le han comentado que tiene que subir el volumen de la radio o la television para
escucharla?

D.3* | ¢{Tiene dificultad al escuchar o debe pedir que le repitan las cosas en su puesto de trabajo?

D.4* | (Experimenta zumbidos o pitos en los oidos durante o después de su jornada laboral?

D.5 | ¢Sufamilia o sus amigos le han comentado gque habla muy fuerte?

D.6 | ¢Usa un Elemento de Proteccion Auditiva?

Puntaje Obtenido Clasificacion

Preguntas Ba C:

Preguntas criticas (*):

Preguntas a Trabajadores (cuestionario): TOTAL:

En funcion de la clasificacion se tiene una de las siguientes situaciones:

Se detecta presencia del riesgo

Aplicar ficha nuevamente cuando:
1. Se modifique o cree un nuevo proceso.

2.Exista cambio de: maquinaria y/o materia prima del proceso. | ACHS para realizar la evaluacion de las exposiciones.

3. Luego de 1afo de aplicada.

1. Completar lainformacion del "Estudio Previo" y enviarla al experto asesor
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[ ANEXQ 2] certificado de entrega de kit

Este Organismo Administrador de la Ley N° 16.744 certifica, en el marco del Protocolo de Exposicion
Ocupacional a Ruido (PREXOR), que la empresa , ha recibido el
Kit de Herramientas para su implementacion.

Este Kit consta de los siguientes productos:

PAUTA DE AUTOEVALUACION PREXOR: Archivo en formato Excel que tiene por objetivo verificar
el nivel de cumplimiento en que se encuentra la empresa respecto a la implementacion del
protocolo, constituye una guia para generar las acciones que apunten al cumplimiento del
protocolo en la empresa.

GUIA TECNICA PARA LA ELABORACION DEL SISTEMA DE GESTION QUE PREXOR SOLICITA, SEREMI
DE SALUD: Documento técnico elaborado por la Seremi de Salud de la Regién Metropolitana, cuyo
objetivo es orientar a la empresa respecto al desarrollo del sistema de gestion gue PREXOR exige.

PROGRAMA DE PROTECCION AUDITIVA TIPO: Documento técnico elaborado por la Asociacion
Chilena de Seguridad, cuyo objetivo es orientar a la empresa respecto al desarrollo del Programa
de Proteccién Auditiva que PREXOR exige.

MANUAL DE IMPLEMENTACION DE PREXOR PARA LA EMPRESA: Documento técnico elaborado por
la Asociacion Chilena de Seguridad, cuyo objetivo es orientar a la empresa respecto a los pasos
y acciones gue debe ejecutar para dar cumplimiento al Protocolo de Exposicion Ocupacional
a Ruido (PREXOR) del Ministerio de Salud.

FICHAS TECNICAS DE APOYO A LA DIFUSION Y MEDIDAS DE CONTROL (3): Documentos informativos
respecto a generalidades del protocolo y medidas de control.

GUIA DEL SISTEMA DE GESTION SEGUN DIRECTRICES DE LA OIT, ACHS: Documento técnico
elaborado por la Asociacién Chilena de Seguridad, cuyo objetivo es orientar a la empresa
respecto al desarrollo del sistema de gestion que PREXOR exige.

PRESENTACION TIPO DE DIFUSION PREXOR: Presentacion genérica para efectuar la difusion
del protocolo alinterior de la empresa, que PREXOR exige.

Matriz de “Estudio Previo”: Matriz que tiene por finalidad apoyar a la empresa en el levantamiento
de informacion relativa a procesos, puestos de trabajo, tareas, fuentes de ruido, etc. gue PREXOR
le exige como parte de su sistema de gestion.

Firma receptor:

Nombre receptor:

Cargo receptor:

Fecha Certificado: ___ / /
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[ ANEXO 3] Actaconformacion Equipo de Salud Ocupacional

Acta Conformacion Equipo de Salud Ocupacional

Empresa:

Sucursal:

Fecha:__/__/

El dia _demes_____ delafio_____ se conforma el Comité de Salud Ocupacional cuyo

fin es aplicar el protocolo PREXOR en la empresa lo que implica labores operativas y de
gestion contenidas en el “manual ACHS de implementacion protocolo PREXOR.

El comité esta conformado por:

Nombre: Firma:
Cargo:
Nombre: Firma:
Cargo:
Nombre: Firma:
Cargo:
Nombre: Firma:
Cargo:
Nombre: Firma:;
Cargo:
Nombre: Firma:
Cargo:
Nombre: Firma:;
Cargo:
Nombre: Firma:
Cargo:

Este equipo se compromete aimplementar el protocolo en la empresa para lo cual tendra
reuniones periodicas que apunten a este fin.
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[ ANEXO 5] Formato registro difusion interna

RELATOR

PREXOR

ASISTENTES

Antecedentes generales de Hipoacusia

Exposicion a ruido en Chile

Antecedentes y directrices PREXOR

Criterios de accion

Periodicidad y plazos para laimplementacion de medidas de control
Programa de proteccion auditiva

Modelo de vigilancia ruido ACHS

Sistema de gestién PREXOR

FIRMA RELATOR
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